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KETERANGAN DOKUMEN

Manual Pengguna mengandungi semua maklumat penting bagi pengguna untuk
menggunakan Modul Pengurusan Pengguna — Pengguna E-Data Subscriber bagi
Property Information System Malaysia 2.0 (PRISM 2.0) untuk bahagian Aplikasi.
Manual ini termasuklah penerangan tentang fungsi sistem dan keupayaan, serta
prosedur langkah demi langkah untuk akses sistem dan kaedah penggunaannya,

dengan merujuk kepada piawaian antarabangsa yang berkaitan.
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PENAFIAN

Melainkan jika dibenarkan oleh Jabatan Penilaian dan Perkhidmatan Harta (JPPH),
pengedaran dokumen ini TERHAD hanya kepada penggunaan dan pelaksanaan
dalaman Property Information System Malaysia 2.0 (PRISM 2.0) dan hanya terhad

kepada entiti agensi yang menggunakannya.

Pengedaran dokumen kepada pihak yang berkepentingan hanya boleh dilakukan
setelah mendapat PERSETUJUAN dan KELULUSAN secara bertulis pemilik
dokumen dan perlu dilindungi sebagaimana yang tertakluk kepada Akuan Akta Rahsia

Rasmi 1972 (Akta 88) dan Kontrak Perjanjian masing-masing.
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GLOSARI

Definisi, Akronim dan Singkatan

AKRONIM DAN
SINGKATAN KETERANGAN
BKP Bahagian Khidmat Pengurusan
BTM Bahagian Teknologi Maklumat
DC Data Collector
DP E-Data Subscriber
GIS Geographic Information System
HIMS Housing Integrated Management System
ICT Information and Communication Technologies
JANM Jabatan Akauntan Negara
JPN Jabatan Perumahan Negara
JPPH Jabatan Penilaian dan Perkhidmatan Harta
KND Ketua NAPIC Daerah
KNN Ketua NAPIC Negeri
KPPPH Ketua Pengarah Penilaian dan Perkhidmatan Harta
LPH Laporan Pasaran Harta
NAPIC Pusat Maklumat Harta Tanah Negara
0OsC One Stop Centre
PBO Purpose Built Office
PBT Pihak Berkuasa Tempatan
PD Penilai Daerah
PPN Pengarah Penilaian Negeri
PIS Property Inventory System
PMS Property Market Status Survey
POR Property Occupancy and Rental Survey
PRISM Property Information System Malaysia
SC-RI Shopping Centre Rental Index
VIS Valuation Information System
VO Valuation Officer
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RUJUKAN

BIL. NAMA/ TAJUK DOKUMEN RUJUKAN

Panduan Kejuruteraan Sistem Aplikasi Sektor Awam (KRISA) 2019

Manual KNN KND 101 Kit Edisi 1

BRS PRISM 2.0 — BF-MN-DP: Pengurusan Pengguna

SRS PRISM 2.0 — SF-MN-DP: Pengurusan Pengguna

ANl R R

SDS PRISM 2.0 — SD-MN-DP: Pengurusan Pengguna
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1.0 PENGENALAN

1.1 LATAR BELAKANG

Manual ini digunakan untuk Modul Pengurusan Pengguna ianya adalah modul yang
berfungsi untuk Pengguna e-Data Subscriber membuat pendaftaran akaun di
PRISM 2.0 dan untuk kegunaan pentadbir sistem menyelenggara semua jenis
pengguna PRISM 2.0 yang wujud. Jenis Pengguna e-Data Subscriber yang terlibat

adalah:

Pengguna Estate Agent

Pengguna Valuer

Pengguna Government Agency
Pengguna Government Link Company
Pengguna Researcher

Pengguna Student

N o Ok D=

Pengguna Public

Selain itu, terdapat juga fungsi untuk Pengguna PRISM 1.0 yang telah berdaftar
membuat kemaskini maklumat di PRISM 2.0 dan menggunakan nombor kad

pengenalan sebagai ID Log Masuk.

Item-item latihan di dalam manual ini adalah fokus kepada skrin fungsi-fungsi dan
proses kerja yang berkaitan dengan pendaftaran akaun, mengemaskini maklumat dan

menyelenggara akaun (terhad kepada Pentadbir Sistem Sahaja).

Versi: 1.0 Muka surat 1 dari 30
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2.0 MODUL PENGURUSAN PENGGUNA

2.1 DESKRIPSI UMUM
Manual ini digunakan untuk Pengurusan Pengguna bagi fungsi-fungsi utama berikut:
a. Kemaskini Profil Pengguna e-Data Subscriber (Valuer, Estate Agent,
Government Agency, Government Link Company, Researcher, Student,
Public)
b. Daftar Pengguna e-Data Subscriber (Valuer, Estate Agent, Government
Agency, Government Link Company, Researcher, Student, Public)
c. Menyemak dan Meluluskan Pengguna E-Data Subscriber
d. Akses Masuk PRISM 2.0
e. Penyelenggaraan Pengguna PRISM 2.0

Versi: 1.0 Muka surat 2 dari 30
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2.2 CARTA ALIRAN RINGKAS

Carta Aliran Ringkas : Pengurusan Pengguna e-Data Subscriber

Kemaskini Profil

Tamat

Pengguna e-Data

Subscriber

Daftar
Pengguna e-Data
Subscriber

Mula

E-Data Susbcriber ( Valuer, Estate Agent, Government Agency,
Government Link Company, Researcher, Student, Public)

8

Terima Notifikasi Tolak
Permohonan

Pengguna e-Data

Akses Masuk
Subscriber

A

Terima
Verifikasi emel

Hantar Notifikasi
Makluman

Tidak

Terima Notifikasi Lulus
Permohonan dan ID Pengguna

Y

—

Ya

Terima Notifikasi | |
Maklumat Log Masuk

r'y

Pendaftaran &
Pengguna Oleh

Pentadbir Sistem Ibu Pejabat

Pentadbir Sistem
Ibu Pejabat

Terima Notifikasi
Makluman

i

&

Menyemak dan

Meluluskan Permohonan
Pengguna E-Data
Subscriber

Lulus?

Hantar Notifikasi
Maklumat Log
Masuk

A

Mula

Penyelenggaraan

Pengguna E-Data
Subscriber

Rajah 1: Aliran Proses Pengurusan Pengguna — Pengguna E-Data Subscriber
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2.3 KEMASKINI PROFIL PENGGUNA E-DATA SUBSCRIBER

2.3.1 KAEDAH: PENGGUNA E-DATA SUBSCRIBER BERDAFTAR PRISM 1.0

2.3.1.1 LOG MASUK

Halaman log masuk adalah paparan utama Sistem PRISM 2.0 sebelum pengguna log
masuk ke dalam sistem. Bagi pengguna PRISM 1.0 akan menggunakan Username
untuk log masuk kali pertama dan menggunakan User ID untuk log in seterusnya.

Manakala bagi pengguna PRISM 2.0 akan menggunakan User ID untuk setiap kali log

masuk

.
o Nt e | & e

Rajah 2: Log Masuk (Bahagian 1)

Jadual 1: Log Masuk (Pengguna PRISM 1.0)

LANGKAH TINDAKAN

1 Taip http://prismlive.jpph.gov.my di browser.

2 Masukkan USERNAME semasa yang telah didaftarkan sebagai
pengguna Sistem PRISM 1.0.

3 Masukkan Kata Laluan untuk akses sistem pada medan
PASSWORD

4 Kliik Slide to Login setelah masukkan USERNAME dan
PASSWORD.

Versi: 1.0 Muka surat 4 dari 30
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2.3.1.2 KEMASKINI MAKLUMAT PROFIL

Paparan utama merupakan perkara utama yang akan dilihat oleh pengguna setelah
berjaya log masuk. Paparan utama di bahagian fungsi ini akan memaparkan skrin
kemaskini maklumat profil. Pengguna E-Data Subscriber akan dimaklumkan untuk
menggunakan User ID dan Kata Laluan baru untuk log masuk (Username tidak akan
digunakan di sistem PRISM 2.0).

A instruction:

1. Please updale your profile.
2. After updating your prafile, please log in again with your User ID (IC No.) and New Password.

PROFILE UPDATE -

User 1D : Reisba2023

Hew Password

USER CATEGORY -

User Category * : e-Data Subscriber
User Type * : Estate Agent
ACCOUNT INFORMATION -
Full Name * I | KAMKOK LEONG
Email t | aizulnazrin@rahim-co.com

N
Company Name + Dalbochi Prastic And Packaging Industry Bhd.
Company Registration Number * ©oNuL
Estate Agent Registration Number © < NULL
Campany / Office Address © N
ERS
Postal Codk
Stmte L ~
Tow Ple: ~
Mobile N
Office N

e e

All copyright resarved © 2024 NAPIC
Best viewed using the katest version of Mozilko Firefox, Google Chrome browser with screen resolution 1366 & 768 pixsls. Yersion ID

Rajah 3: Paparan Skrin Kemaskini Maklumat Profil Pengguna E-Data
Subscriber
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Jadual 2: Skrin Kemaskini Maklumat Profil Pengguna E-Data Subscriber

LANGKAH TINDAKAN

1 Panel Profile Update

2 Masukkan kata laluan di medan New Password

3 Masukkan kata laluan di medan Confirmation Password

4 Panel User Category

5 Menyemak User Category dan User Role

6 Panel Account Information

7 Menyemak Maklumat di medan Full Name (masukkan jika tiada
data)

8 Menyemak Maklumat di medan Email (masukkan jika tiada data)

9 Menyemak Maklumat di medan /C No. (masukkan jika tiada data)

10 Menyemak Maklumat di medan Company Name

11 Menyemak Maklumat di medan Company Registration Number

12 Menyemak Maklumat di medan Estate Agent Registration Number

13 Menyemak Maklumat di medan Company Address (masukkan jika
tiada data)

14 Menyemak Maklumat di medan Postal Code (masukkan jika tiada
data)

15 Menyemak Maklumat di medan State (masukkan jika tiada data)

16 Menyemak Maklumat di medan Town (masukkan jika tiada data)

17 Menyemak Maklumat di medan Mobile No. (masukkan jika tiada
data)

18 Menyemak Maklumat di medan Office No. (masukkan jika tiada
data)

19 Klik butang Save untuk meneruskan kemaskini maklumat profil

20 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil

21 Klik butang Back untuk kembali ke skrin utama

Versi: 1.0 Muka surat 6 dari 30
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2.4 DAFTAR PENGGUNA E-DATA SUBSCRIBER

2.41 KAEDAH: PENGGUNA E-DATA SUBSCRIBER BARU MENDAFTAR PRISM
2.0

2.4.1.1 HALAMAN LOG MASUK

Pada bahagian ini terdapat hyperlink New Registration untuk pengguna baru
mendaftar akaun di sistem PRISM 2.0

“ - ST

Login / Registration

Type of Registration

Rajah 5: Panel Login / Registration (Bahagian 2
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Jadual 3: Skrin Pengguna E-Data Subscriber mendaftar PRISM 2.0

LANGKAH TINDAKAN
1 Skrin Log Masuk (Bahagian 1)
2 Klik hyperlink New Registration.
3 Panel Login / Registration (Bahagian 2)
4 Klik hyperlink Public User
5 Klik butang Back untuk ke skrin utama

2.4.1.2 MENDAFTAR PRISM 2.0

Paparan utama di bahagian fungsi ini akan memaparkan skrin permohonan

pendafaran akaun. Pengguna E-Data Subscriber perlu mengisi maklumat dan

menetapkan jenis pengguna. Pemohon akan dimaklumkan untuk mengesahkan email

aktif melalui link yang dihantar ke alamat emel.

Versi: 1.0
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Account Registration Application

USER CATEGORY d

User Category * * e-DataSubscriber v o

User Type * P Valuer ™

ACCOUNT INFORMATION -_

Full Name *
Email *

*This email wil be used for verification
1€ No.

*This IC No. will be used as your user ID
Company Name *

Company’s Registration Number / SSM: i

“Registered with LPPEH

Valuer Registration Number * : i

“Registered with LPPEH

Company / Office Address *

State * i Please choose ~

Town * I Please choose ~

Moabile No. *

No Document Name Attachment Remark
L] 1 Capy of Klentification Certificate (D) @®
[ ] 2 Copy of Campany Appointment Letter @
L ] 3 Copy of Practice Certificate(Valuer/Estate Agent) @

** System accept PDF / word / image files only with @ maximum size of 5 MB

&= = €20

All copyright reserved © 2024 NAPIC
st viewed using the latest version of Mozilla Firefox, Google Chrome browser with screen resolution 1366 x 768 pixels Version ID

Rajah 6: Paparan Pendaftaran Pengguna E-Data Subscriber
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Jadual 4: Skrin Pendaftaran Pengguna E-Data Subscriber

LANGKAH TINDAKAN
1 Panel User Category
2 Klik dropdown dan pilih User Category
3 Klik dropdown dan pilih User Type
4 Panel Account Information
5 Masukkan Full Name
6 Masukkan Email
7 Masukkan /IC No
8 Masukkan Company Name
9 Masukkan Company Registration Number/ SSM
10 Masukkan Valuer / Estate Agent Registration Number
11 Masukkan Company / Office Address
12 Masukkan Postal Code
13 Klik dropdown dan pilih State
14 Klik dropdown dan pilih Town
15 Masukkan Mobile No
16 Masukkan Office No
17 Muatnaik dokumen sokonngan yang diperlukan mengikut jenis
kategori
18 Klik butang Back untuk ke skrin utama
19 Klik butang Submit untuk meneruskan proses pendaftaran akaun
20 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil
Versi: 1.0 Muka surat 10 dari 30
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2.4.1.3 MENGESAHKAN EMEL BERDAFTAR

Pada bahagian ini pengguna perlu menyemak emel yang dihantar sistem PRISM 2.0.
Emel yang dihantar adalah pautan untuk pengesahan Emel Aktif. Pengguna akan
dimaklumkan emel telah disahkan dan permohonan pendaftaran akaun dalam proses
kelulusan Pentadbir Sistem PRISM 2.0

[TESTING] PRISM 2.0 Verify Your Email Address nbox x

4+ Summarise this email

PRISM Admin <prismdev@jpph.gov.my=
tome -

DISCLAIMER: THIS IS A TESTING EMAIL! Sending to sari@gmail.com (SARI KANDI),prismdev@jpph.gov.my,dev spi@mail.puncaktegap.com.my (Development Team)

Dear Sir/Madam,

Your have successfully register to PRISM 2.e.

Please click activation link [here] to complete your registration

Thank you.

(h Reply ) /r-) Forward>

Rajah 7: Paparan Mesej Hyperlink Emel (Bahagian 1)

PRISM 2.0

Registration has been verified.

Your registration approval will be processed within 3 working days.
Once approved, login credentials will be sent to your email.

v 0K

Rajah 8: Paparan Pengesahan Emel (Bahagian 2)
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Jadual 5: Skrin Pengesahan Emel

LANGKAH TINDAKAN
1 Inbox Emel
2 Menyemak Subjek Emel PRISM 2.0 Account Approval
Confirmation

Klik Hyperlink Activation Link

4 Popup Registration
Klik butang OK

2.4.1.4 MENERIMA KATA LALUAN SEMENTARA

Pada bahagian ini pemohon yang telah berjaya mendapat kelulusan pendaftaran
akauan PRISM 2.0 akan menerima emel kata laluan sementara daripada janaan
sistem PRISM 2.0. Pemohon yang berjaya perlu menggunakan kata laluan sementara

untuk log masuk kali pertama sistem PRISM 2.0

[TESTING] PRISM 2.0 Your Account Has Been Approved inbox x

4 Summarise this email

Q PRISM Admin <prismdev@jpph.gov.my> 14:21 (5 hours agc

tome =

DISCLAIMER: THIS IS A TESTING EMAIL! Sending to prismdev@jpph.gov.my (9806312053218),prismdev@jpph.gov.my

Dear Sir/Madam,

Your registration request have been approved. Please use temporary password using below account information to login:

User ID:- 980312053218

Temporary Password:- MQO®kdmq

Attention: Please kindly change your temporary password for security reason.

Thank you.

Rajah 9: Emel kata laluan sementara
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2.5 AKSES MASUK PENGGUNA E-DATA SUBSCRIBER

2.5.1 KAEDAH: FUNGSI DI HALAMAN LOG MASUK

> Slide To Login

Forgot Password | New Registration

O

TERMS AND CONDITIONS

Mot Pesfo. Googie Gaycpe Srowacs e scree resekimen 1366 /68 el
ey ek Boa =

Rajah 12: Halaman Log Masuk

Jadual 8: Fungsi di Halaman Log Masuk

LANGKAH TINDAKAN
1 Taip http://prismlive.jpph.gov.my di browser.
2 Masukkan USERID semasa yang telah didaftarkan sebagai
pengguna Sistem PRISM 2.0
3 Masukkan Kata Laluan untuk akses slstem pada medan
PASSWORD
4 Klik Slide to Login setelah masukkan USERID dan PASSWORD.

HyperlinkForgot Password untuk dapatkan kata laluan baru.

Hyperlink New Registration untuk mendaftar menjadi pengguna

sistem.

7 Klik icon User Guidelines untuk melihat panduan pengguna untuk

pelbagai fungsi

8 Klik icon Helpdesk untuk membuat aduan jika terdapat isu yang
dihadapi semasa menggunakan PRISM 2.0
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2.5.2 KAEDAH: MENGEMASKINI PROFIL

Pada bahagian ini, pengguna boleh membuat kemaskini profil maklumat jika terdapat

medan — medan yang perlu dikemaskini mengikut maklumat terkini

M #& Home &9 Product 4 Request Status " Shopping car® £ My Purchases W@ Portal Welcome, Long ! & 2

T — -
scover data on Property Sales and Rental =™ ™
Transactions in Malaysia [© tomnrone ]

. ‘ @ Change Password

Apply/ Add New Role

S T Logout

Rajah 13: Paparan Kemaskini Profil (Bahagian 1)

m # Home & Product & Request Statis ‘wonoppngCar® 2 My Purchases  Potal Veicoma, Long ! P o
Home Y Profile > Update Profile

update Profile No. User Category

Update Account Information

IC Ne.*
Company Name *

Company's Registration Number
FoSM - :
Valuer Registration Number *

Company  Office Address*

Postal Code *

Town *
Mobile No.

Office No.

Reset

Rajah 14: Paparan Kemaskini Profil (Bahagian 2)
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Jadual 9: Skrin Mengemaskini Profil

LANGKAH TINDAKAN
1 Klik pada kotak Nama.
2 Klik menu Update Profile.
3 Sistem akan memaparkan skrin Update Profile.
4 Panel Update Profile
5 Menyemak User Category & User Type
6 2) . . |
Icon -~ Action Change Type — rujuk 2.6.3 : Kaedah Menukar
Jenis Pengguna
7 Panel Update Account Information
8 Menyemak Full Name
9 Mengemaskini Email
10 Menyemak /IC No
11 Menyemak Company Name
12 Menyemak Company Registration Number / SSM
13 Menyemak Valuer Registration Number
14 Menyemak Company / Office Address
15 Menyemak Postal Code
16 Menyemak State
17 Menyemak Town
18 Mengemaskini Mobile No
19 Mengemaskini Office No
20 Klik butang Save untuk meneruskan kemaskini maklumat profil
21 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil
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Kemaskini: 24-Jul-25




DPS-2025016: Dokumen Manual Pengguna-Modul
Pengurusan Pengguna — Pengguna e-Data Subscriber

2.5.3 KAEDAH: MENUKAR JENIS PENGGUNA

Di bahagian ini, pengguna boleh mengubah jenis pengguna dengan membuat
permohonan baru untuk menukar jenis pengguna. Setiap permohonan penukaran

jenis pengguna perlu melalui proses kelulusan oleh pentadbir system ibu pejabat.

Jo

i"n Ks Home ,1‘ Product & Request Status @ Shopping Carta L My Purchases @ Portal Welcome, Long ! &

Home D> Profile > Update Profile

Update Profile No. User Category User Type Action Change Type

> 1 e-Data Subscriber Valuer 17

Rajah 15 : Paparan Skrin Menukar Jenis Pengguna ( Bahagian 1)

m % Home 4 Product Request Status ¥ Shopping Cart® £2 My Purchases @ Portal Welcome, Long ! P

Jo

Hoeme » Profile > Update Profile > Change User Type Application

User Type * i Please choose v

Company Registration Number/
SSM *

Company | Office Address *

Postal Code *

State * v
Town * : v
Mobile No. *
Office No.

Reason(s)

Rajah 16 : Paparan Skrin Menukar Jenis Pengguna ( Bahagian 2)
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Jadual 10 : Langkah Menukar Jenis Pengguna

LANGKAH TINDAKAN

1 Log Masuk sebagai e-Data Subscriber

2 Klik menu Update Profile.

3 Sistem akan memaparkan skrin Update Profile.

4 2
Klik icon Action Change Type

5 Panel Change User Type Application

6 Memilih User Type yang baru
Menyemak Company Name (masukkan jika company name
berubah)

8 Menyemak Company Registration Number / SSM (masukkan jika
company registration number berubah)

9 Menyemak Company/Office Address (masukkan jika alamat
berubah)

10 Menyemak Postal Code (masukkan jika postal code berubah)

11 Menyemak State (masukkan jika State berubah)

12 Menyemak Town (masukkan jika Town berubah)

13 Menyemak Mobile No. (masukkan jika Mobile No. berubah)

14 Menyemak Office No. (masukkan jika Office No. Berubah)

15 Masukkan Reason(S) untuk ulasan pertukaran jenis pengguna

16 Klik butang Save untuk meneruskan kemaskini maklumat profil

17 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil

2.5.4 KAEDAH: MENAMBAH KATEGORI PENGGUNA

Pada bahagian ini, pengguna boleh menambah kategori baru iaitu jika pengguna
sedia ada mempunyai akaun kategori e-Data Subscriber boleh menambah kategori
data provider. Begitu juga jika pengguna mempunyai akaun kategori data provider
boleh menambah kategori akaun e-data subscriber . Setiap permohonan

penambahan kategori dan jenis pengguna perlu melalui proses kelulusan oleh
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pentadbir system ibu pejabat bagi kategori e-data subscriber dan pentadbir system

cawangan bagi kategori data provider

‘m ¥& Home &9 Product 4 Request Status gt Shopping Cano &% My Purchases @ Portal Welcome, Long ! é g

e — -
ver data on Property Sales and Rental ™" ™"
Transactions in Malaysia — ‘ e

i

& Change Password

Summary Statistics A

B kil = OSSN

J‘ o Homo o8 Product & Requas! Stotus. # Shopping Cat® £ My Purchases. ® Potal Walkcome. AHMAD | @ 2

Home > Profile > Add New Role

User Type * T Please Choose ~
Q
Account Information
Plesse Choose
Existing Company? * Property Manager
Lot Athority
Postion * '
oy ¢ et N —
£55M ¢ :
Company / Offics Addres * ——
State 1 I v
Town + — v
Postal Code -
Mobile No. * ¢
oee N
Data Provider Project Details.
State” : Pease Choose ~
District *  Please Choose ~
Local Authority : Please Choose ~
Project Name & Address
(Remark)

Rajah 17 : Paparan Skrin Menukar Jenis Pengguna ( Bahagian 1)
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Jadual 11: Langkah Menambah Kategori Pengguna

LANGKAH TINDAKAN
1 Klik pada kotak Nama.
2 Klik menu Change Password.
3 Panel Add New Role
4 Pengguna memilih User Type
5 Pengguna menanda Exsiting Company (Yes) jika syarikat pernah
berdaftar atau melihat senarai syarikat yang ada
6 Pengguna memasukkan Organization Name
7 Pengguna memasukkan Position
8 Pengguna memasukkan Company’s Registration Number/ SSM
9 Pengguna memasukkan Company / Office Address
10 Pengguna memilih State
11 Pengguna memilh Town
12 Pengguna memilh Postal Code
13 Pengguna memilih Mobile No.
14 Pengguna memilih Office No.
15 Panel Data Provider Project Details
16 Pengguna memilh State
17 Pengguna memilh District
18 Pengguna memilh Local Authority
19 Pengguna memilh Project Name & Address (Remark)
20 Pengguna memilih Proceed untuk meneruskan permohonan
21 Pengguna memilh Reset untuk mengisi semula
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2.5.5 KAEDAH: MENGUBAH KATA LALUAN

Pada bahagian ini, pengguna boleh mengubah kata laluan yang lama menggunakan

skrin Change Password. Kata Laluan yang baru ditetapkan perlu menepati keperluan

sistem iaitu mempunyai aksara jenis simbol, huruf besar, huruf kecil dan nombor.

il > PROPERTY INFORWATION Svoum Al /A‘V@Y;‘&E‘

ZAHIRAH BINTI WILSON

Profile

User ID

Email

Current Password

New Password

i zahish@jpphgovmy

Rajah 18: Paparan Ubah Kata Laluan

Jadual 12: Skrin Mengubah Kata Laluan

=

LANGKAH TINDAKAN
22 Klik pada kotak Nama.
23 Klik menu Change Password.
24 Sistem akan memaparkan skrin Change Password.
25 Panel Change Password
26 Menyemak User ID
27 Menyemak Email
28 Masukkan Current Password
29 Masukkan New Password
30 Masukkan Confirmation Password
31 Menyemak Last Updated
32 Klik butang Save untuk meneruskan kemaskini maklumat profil
Versi: 1.0 Muka surat 20 dari 30
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LANGKAH TINDAKAN

33 Klik butang Reset untuk mengisi semula maklumat profil

2.5.6 KAEDAH: LUPA KATA LALUAN

Pada bahagian ini, pengguna boleh memohon untuk menetapkan semula kata laluan
jika terlupa kata laluan asal yang digunakan. Sistem akan menjana pautan reset kata

laluan dan hantar ke email inbox pengguna

> Slide To Login

| s Py
O

Rajah 19: Paparan Log Masuk (Bahagian 1)

a B e
&=
Rajah 20: Paparan Lupa Kata Laluan (Bahagian 2)
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[T

ESTING] PRISM 2.0: Password Reset Request o x

4 Summarise this email

PR
tome

ISM Admin <prismdev@jpph.gov.my>

DISCLAIMER: THIS IS A TESTING EMAIL! Sending to prismdev@jpph.gov.my

Dear Sir/Madam,

You have requested to reset your password for PRISM 2.0.

User Id:- 880124108732

Please click reset password linkll [here] }o complete reset password

If

you did not request this change, please ignore this email.

Thank you.

*This email is automatically generated. Please do not reply.

Rajah 21: Emel Password Reset Request (Bahagian 3)

RESET PASSWORD —
User ID 770707070023
Email zahirah@jpphgov.my
New Password - Y
Atleast 12 characters long
Include atleast one uppercase letter (A-Z)
Include at least one lowercase letter (a-2)
Include atleast one number (0-9)
Include at least one special character (, @, #. 8, %, », & * etc)
Confirmation Password =
Al copyright reserved © 2024 NAPIC
Best viewed vsing the lales! version of Mozilla Firofox, Google Chrome browser ilh scroon resolulion 1366 x 768 pixos. version 10

Rajah 22: Paparan Reset Password (Bahagian 4)
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Jadual 13: Lupa Kata Laluan

LANGKAH TINDAKAN
1 Skrin Log Masuk (Bahagian 1)
2 Klik hyperlink Forgot Passsword
3 Skrin Lupa Kata Laluan (Bahagian 2)
4 Masukkan User ID
5 Klik butang Submit
6 Emel Password Reset Request ( Bahagian 3)
7 Menyemak Email
8 Klik reset password hyperlink
9 Skrin Reset Password (Bahagian 4)
10 Menyemak User ID
11 Menyemak Email
12 Masukkan New Password
13 Masukkan Confirmation Password
14 Klik butang Save untuk meneruskan tetapan kata laluan
15 Klik butang Reset untuk mengisi semula kata laluan baru
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