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Kawalan Dokumen: 
 

No. Versi Tarikh Ringkasan Pindaan Penyedia 

1.0 17 Jun 2021 Dokumen Versi Pertama Bahasa Melayu BTM, JPPH 

1.1 5 Oktober 2021 

1. Tambah Nota – Format Pengisian Maklumat 
Nombor Pendaftaran Pentaksir/ Ejen Harta Tanah 
dan Nombor Pendaftaran Organisasi 

2. Tambah Satu Seksyen Baru – Penukaran Kata 
Laluan dan Emel Pengguna 

3. Keluarkan flow Pembelian Penerbitan dan Status 
Kutipan 

BTM, JPPH 

1.2 19 September 2022 

1. Product Confirmation Page – Kemaskini paparan 
skrin (kolum Quantity Ordered tidak boleh di 
ubah/edit) 

2. Product Selection Page – Penambahan nota & 
Kemaskini paparan skrin: “Maklumat Transaksi 
Harta Tanah (Tunggal/Pukal) bagi bulan 
sebelumnya boleh dibeli mulai 15 haribulan ke 
atas pada bulan seterusnya” di Maklumat 
Transaksi Harta Tanah Tunggal dan Pukal. 

3. VIS Report Screen - Kemaskini paparan skrin di 
Maklumat Transaksi Harta Tanah Tunggal dan 
Pukal. 

4. Maklumat Transaksi Harta Tanah Tunggal dan 
Pukal dalam format Excel – Kemaskini paparan 
skrin bagi format laporan yang baru. 

Naditek 
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1. PENDAFTARAN PENGGUNA BAHARU (KALI PERTAMA) 

 

Pra-syarat untuk menggunakan Sistem e-Data adalah pengguna perlu membuat pendaftaran 

pengguna terlebih dahulu melalui Portal NAPIC yang boleh dilayari menggunakan url - 

https://napic2.jpph.gov.my/portal.  

 

1. Pendaftaran pengguna boleh dibuat melalui tab PERKHIDMATAN seperti skrin dibawah: 

 

 
 

Rajah 1-1: Paparan Portal NAPIC 

 

2. Paparan skrin pendaftaran pengguna adalah seperti di Rajah 1-2. 

 

 
Rajah 1-2: Paparan Borang Pendaftaran Pengguna 

 

 

https://napic2.jpph.gov.my/portal
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3. Isi semua maklumat pada medan wajib bertanda (*). Maklumat tambahan turut perlu diisi 

bergantung kepada kategori kumpulan pengguna yang dipilih seperti berikut: 

i) Penilai dan Ejen Harta Tanah: Nama Organisasi, Nombor Pendaftaran Organisasi dan 

Nombor Pendaftaran Pentaksir/ Ejen Harta Tanah. 

 

Nota: 

No. Pendaftaran Syarikat adalah merujuk kepada nombor yang berdaftar dengan Lembaga 

Penilai, Pentaksir, Ejen Harta Tanah dan Pengurus Harta (LPPEH). 

Format: V/E/VE/VEPM/VPM/EPM(x)xxxx 

Contoh: VE(1)12345 atau VEPM(1)0011/2 

 

No. Pendaftaran Penilai atau Ejen Harta Tanah adalah merujuk kepada nombor yang 

berdaftar dengan LPPEH. 

  1) Penilai > Format: Vxxxx (Contoh: V1234) 

  2) Ejen Harta Tanah > Format: Exxxx (Contoh: E1234) 

 

ii) Agensi Kerajaan: Jabatan Kerajaan dan muat naik Surat Rasmi. 

 

4. Setelah selesai mengisi semua maklumat, klik butang “Hantar” dan satu mesej makluman bagi 

perkara berikut akan dipaparkan: 

i) Satu emel verifikasi telah dihantar kepada pengguna melalui alamat emel yang telah 

didaftarkan dan pengguna perlu mengesahkan alamat emel tersebut sebelum pihak 

NAPIC dapat memproses permohonan tersebut; 

ii) Permohonan akan diproses dalam tempoh tiga (3) hari berkerja setelah alamat emel 

diperakui sah dan dokumen sokongan diterima oleh NAPIC sekiranya perlu; dan 

iii) Pengguna boleh menghubungi pihak NAPIC di nombor 03-88869000 sekiranya terdapat 

sebarang kemusykilan. 

 

2. DAFTAR MASUK SISTEM E-DATA 

 

1. Klik pada menu “Single Sign-On” di sebelah atas kanan muka depan Portal NAPIC. 

 

 
 

Rajah 2-1: Paparan Portal NAPIC 
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2. Masukkan ID Pengguna pada medan Username dan Kata Laluan pada medan Password. 

3. Klik butang “Continue”.  

 

 
 
 

 
Rajah 2-2: Paparan Daftar Masuk Sistem e-Data 

 

 

4. Halakan tetikus pada menu “Perkhidmatan” dan klik pada tab “Aplikasi”. Setelah itu, barulah 

pengguna akan dibawa ke modul e-data seperti di Rajah 2-4. 

 

 
 

Rajah 2-3: Portal NAPIC – Modul Aplikasi 
 
 
 



 

MANUAL PENGGUNA e-DATA  

No. Versi 1.3 

Page 7 of 27 Date: 2 Mac 2024 

 

 

 
Rajah 2-4: Portal NAPIC – Modul e-Data 

 

 

5. Klik pada modul e-data dan pengguna akan dibawa ke skrin sistem e-Data seperti di Rajah 

2.5. 

 
 

 
Rajah 2-5: Paparan Skrin Sistem e-Data 
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3. PEMBELIAN PRODUK 

 

Terdapat dua kategori produk NAPIC yang boleh dibeli melalui Sistem e-Data seperti berikut: 

 

Kategori Produk Keterangan 

Self-Generated 

Data 

Laporan yang dijana berdasarkan pemilihan oleh pengguna mengikut 

ketetapan kriteria produk dan carian yang telah disediakan oleh Sistem e-Data.  

 

Jenis laporan yang boleh dibeli adalah seperti berikut: 

1. Data Status Jualan Harta; dan  

2. Data Transaksi Harta. 

Customise Data 

Permohonan khas bagi pembelian data mengikut kriteria kehendak pengguna 

yang mana tidak dapat dijana oleh Sistem e-Data. 

 

Jenis permohonan data khas yang boleh dibuat adalah: 

1. Data Stok; 

2. Data Transaksi; dan  

3. Data VIS. 

 

 
3.1 PEMBELIAN SELF-GENERATED DATA 

 

Self-Generated Data adalah penjualan data JPPH dalam bentuk softcopy bagi Data Status Jualan 

Harta dan Data Transaksi Harta. Produk softcopy ini perlu dimuat turun dalam tempoh tujuh (7) hari 

setelah pembayaran berjaya dibuat. 

 

3.1.1 PEMBELIAN DATA STATUS JUALAN HARTA 

 

Data Status Jualan Harta dijual pada harga RM 15.00 per rekod. Jumlah hasil carian bergantung 

kepada kriteria carian yang dipilih. Jumlah harga pula bergantung kepada jumlah hasil carian. 

 

1. Daftar masuk ke dalam Sistem e-Data melalui Portal NAPIC. 

2. Klik pada tab “Product” dan skrin Product Selection Page akan dipaparkan bagi bagi pemilihan 

kategori produk yang hendak dibeli akan dipaparkan. 

 

 
Rajah 3-1: Data Status – Paparan Product Selection Page 
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3. Pilih Self-Generated Data pada medan Data Type. Setelah itu, medan Product Type akan 

dipaparkan. 

 

 
Rajah 3-2: Data Status – Product Type 

 
4. Pilih Property Sales Status Data pada medan Product Type dan senarai kriteria carian akan 

dipaparkan seperti di bawah: 

 

 
Rajah 3-3: Data Status – Kriteria Carian 

 
5. Pilih semua kriteria carian yang wajib (*) diisi seperti tahun, kuarter, negeri, daerah, bandar, status 

dan jenis harta tanah pada medan Year, Quarter, State, District, Town, Status and Property 

Type. Kemudian, klik butang “Search” dan jumlah hasil carian berserta jumlah harga akan 

dipaparkan seperti di Rajah 3-4. 
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Rajah 3-4: Data Status – Hasil Carian 

 
6. Klik butang “Add to Cart” dan skrin Product Confirmation Page akan dipaparkan seperti di Rajah 

3-5.  

 

 
Rajah 3-5: Data Status – Paparan Product Confirmation Page 

 

7. Pada skrin Product Confirmation Page ini, pengguna juga boleh melaksanakan tindakan berikut: 

a. Menambah produk lain ke dalam bakul pembelian dengan klik pada pautan (hyperlink) 

<<Previous Section dan mengulangi langkah 1 hingga 6 di atas. 

b. Mengeluarkan produk daripada bakul pembelian dengan klik pada pautan (hyperlink) Remove 

Item yang berada di bawah column medan Action. 
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8. Setelah itu, klik butang “Confirm” dan skrin Product Payment Page akan dipaparkan seperti di 

Rajah 3-6. 

 

 
Rajah 3-6: Data Status – Paparan Product Payment Page 

 
9. Kemaskini alamat emel dan nombor telefon sekiranya ingin mengemaskininya dengan maklumat 

terbaharu pada medan Email Address dan Mobile Number. 

10. Pilih pembayaran melalui FPX pada medan Payment Mode. 

11. Pilih jenis akaun dan bank yang dikehendaki pada medan Account Type dan Bank List. Setelah 

itu, barulah butang Proceed akan dipaparkan. 

12. Klik butang “Proceed” untuk meneruskan proses pembayaran. Setelah itu, satu skrin peringatan 

makluman yang pembatalan pembayaran tidak boleh dibuat setelah proses pembayaran telah 

berjaya seperti di Rajah 3-7. 

 

Nota: Jenis akaun Individual adalah untuk pembayaran melalui akaun bank persendirian. 

Nota: Jenis akaun Company adalah untuk pembayaran melalui akaun bank syarikat. 

Nota: Bank yang tidak aktif akan dilabelkan dengan perkataan “(Offline)”. 

 

 
Rajah 3-7: Data Status – Mesej Peringatan Tiada Refund 
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13. Klik butang “OK” pada skrin peringatan tersebut dan sistem online banking yang dipilih akan 

dipaparkan. 
 

 
Rajah 3-8: Data Status – Paparan Online Banking Page 

 
14. Daftar masuk ke dalam sistem online banking yang telah dipilih untuk melengkapkan proses 

transaksi pembayaran seperti biasa. 

15. Setelah selesai proses transaksi pembayaran, skrin Payment Result Page bagi menyemak 

status pembayaran akan dipaparkan seperti di Rajah 3-9. Status pembayaran boleh dilihat pada 

medan Message di sebelah atas kiri skrin tersebut. Bagi pembayaran yang berjaya, mesej yang 

akan dipaparkan adalah “Payment Successful”. 

 

 
Rajah 3-9: Data Status – Paparan Payment Result Page 

 
16. Klik butang “Transaction History” untuk ke skrin Transaction History bagi memuat turun resit 

dan produk yang telah dibeli seperti di Rajah 3-10. 
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Rajah 3-10: Data Status – Paparan Transaction History Page 

 
17. Klik pada pautan (hyperlink) di bawah medan Receipt No. untuk memuat turun resit pembelian. 

18. Klik pada pautan (hyperlink) di bawah medan Product Name – (Product Code) untuk memuat 

turun laporan yang telah dibeli. Laporan ini perlu dimuat turun dalam tempoh tujuh (7) hari 

setelah pembayaran berjaya. 
 

Nota: Butang Print  adalah untuk membolehkan pengguna memuat turun senarai resit dalam bentuk PDF. 

Nota: Hanya pembayaran yang berjaya sahaja akan pautan untuk memuat turun resit dan laporan yang dibeli. 

Nota: Pautan untuk memuat turun laporan hanya aktif untuk tempoh tujuh (7) hari sahaja setelah pembayaran   

          Berjaya. 

 

Contoh resit  pembelian: 

 

 
 

Rajah 3-11: Data Status - Resit Pembelian 
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Contoh laporan Data Status Jualan Harta: 

 

 
Rajah 3-12: Laporan Data Status Jualan Harta 

 

 

3.1.2 PEMBELIAN DATA TRANSAKSI HARTA (TUNGGAL) 

 
Data Transaksi Harta dijual dengan harga RM 1.00 per rekod bagi pembelian secara tunggal. Harga 

ini dikenakan ke atas lot tunggal, lot utama dan lot berkaitan. 

 

1. Daftar masuk ke dalam Sistem e-Data melalui Portal NAPIC. 

2. Klik pada tab “Product” dan skrin Product Selection Page akan dipaparkan bagi bagi pemilihan 

kategori produk yang hendak dibeli akan dipaparkan. 

 

 
Rajah 3-13: Data Transaksi (Tunggal) – Paparan Product Selection Page 

 
 
3. Klik butang                      pada medan Data Type dan pilih Self-Generated Data. Setelah itu, 

medan Product Type akan dipaparkan seperti Rajah 3-14. 
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Rajah 3-14: Data Transaksi (Tunggal) – Product Type 

 
4. Pilih Property Transaction Data pada medan Product Type. Setelah itu, medan VIS Report akan 

dipaparkan. 

 

 
Rajah 3-15: Data Transaksi (Tunggal) – VIS Report 

 
5. Pilih Maklumat Transaksi Harta Tanah (Tunggal) pada medan VIS Report  dan senarai kriteria 

carian secara tunggal akan dipaparkan seperti di Rajah 3-16. 
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Rajah 3-16: Data Transaksi (Tunggal) – Kriteria Carian 

 
6. Pilih semua kriteria carian yang wajib (*) diisi seperti tarikh nilaian, negeri, daerah dan bandar pada 

medan Valuation Date (Nota: Maklumat Transaksi Harta Tanah (Tunggal) bagi bulan 

sebelumnya boleh dibeli mulai 15 haribulan ke atas pada bulan seterusnya), State, District 

dan City. Kemudian, klik butang “Search” dan jumlah hasil carian berserta jumlah harga akan 

dipaparkan seperti di Rajah 3-16. 

7. Untuk mengurangkan jumlah hasil carian, pengguna boleh memilih/memasukkan kata kunci carian 

pada medan Section, Lot Type/Plot, Housing Scheme, No. Lot/Plot, Type of Property Title dan 

No. Property Title. 

8. Klik butang “Add to Cart” dan skrin Product Confirmation Page akan dipaparkan seperti di Rajah 

3-17. 
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Rajah 3-17: Data Transaksi (Tunggal) – Paparan Product Confirmation Page 

 
9. Pada skrin Product Confirmation Page ini, pengguna juga boleh melaksanakan tindakan berikut: 

a. Menambah produk lain ke dalam bakul pembelian dengan klik pada pautan (hyperlink) 

<<Previous Section dan mengulangi langkah 1 hingga 7 di atas. 

b. Mengeluarkan produk daripada bakul pembelian dengan klik pada pautan (hyperlink) Remove 

Item yang berada di bawah column medan Action. 

 

10. Setelah itu, klik butang “Confirm” dan skrin Product Payment Page akan dipaparkan. Teruskan 

proses pembayaran seperti biasa sehingga selesai (muat turun resit dan laporan di skrin 

Transaction History). Mohon rujuk muka surat 15 hingga 17, langkah no. 9 hingga 18). Klik di sini. 
 

Contoh Laporan Data Transaksi Harta (Tunggal): 

 

 
Rajah 3-18: Laporan Data Transaksi Harta (Tunggal) 



 

MANUAL PENGGUNA e-DATA  

No. Versi 1.3 

Page 18 of 27 Date: 2 Mac 2024 

 

 
3.1.3 PEMBELIAN DATA TRANSAKSI HARTA (PUKAL) 

 
Data Transaksi Harta dijual dengan harga RM 0.60 per rekod bagi pembelian secara pukal dengan 

syarat harga minima ialah RM 6.00 (sekiranya hasil carian adalah kurang daripada 10 rekod). Harga 

ini hanya dikenakan ke atas lot tunggal dan lot utama  sahaja (lot berkaitan tidak dikenakan bayaran 

namun data akan diberikan). 

 

1. Daftar masuk ke dalam Sistem e-Data melalui Portal NAPIC. 

2. Klik  pada tab “Product” dan skrin Product Selection Page akan dipaparkan bagi bagi pemilihan 

kategori produk yang hendak dibeli akan dipaparkan. 

 

 
Rajah 3-19: Data Transaksi (Pukal) – Paparan Product Selection Page 

 

 

3. Klik butang                      pada medan Data Type dan pilih Self-Generated Data. Setelah itu, 

medan Product Type akan dipaparkan di Rajah 3-20. 

 

Rajah 3-20: Data Transaksi (Pukal) – Product Type 

 
4. Pilih Property Transaction Data pada medan Product Type. Setelah itu, medan VIS Report akan 

dipaparkan. 
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Rajah 3-21: Data Transaksi (Pukal) – VIS Report 

 
5. Pilih Maklumat Transaksi Harta Tanah (Pukal) pada medan VIS Report  dan senarai kriteria 

carian secara tunggal akan dipaparkan seperti di Rajah 3-22. 

 
Rajah 3-22: Data Transaksi (Pukal) – Kriteria Carian 

 
6. Pilih semua kriteria carian yang wajib (*) diisi seperti tarikh lapor, kategori transaksi, negeri, daerah 

dan bandar pada medan Reporting Date (Maklumat Transaksi Harta Tanah (Pukal) bagi bulan 

sebelumnya boleh dibeli mulai 15 haribulan ke atas pada bulan seterusnya), Transaction 
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Category, Property Category, State, District dan City. Kemudian, klik butang “Search” dan 

jumlah hasil carian berserta jumlah harga akan dipaparkan. 

 

7. Klik butang “Add to Cart” dan skrin Product Confirmation Page akan dipaparkan seperti di Rajah 

3-23.  
 

 
Rajah 3-23: Data Transaksi (Pukal) – Paparan Product Confirmation Page 

 
8. Pada skrin Product Confirmation Page ini, pengguna juga boleh melaksanakan tindakan berikut: 

a. Menambah produk lain ke dalam bakul pembelian dengan klik pada pautan (hyperlink) 

<<Previous Section dan mengulangi langkah 1 hingga 7 di atas. 

b. Mengeluarkan produk daripada bakul pembelian dengan klik pada pautan (hyperlink) Remove 

Item yang berada di bawah column medan Action. 

 

9. Setelah itu, klik butang “Confirm” dan skrin Product Payment Page akan dipaparkan. Teruskan 

proses pembayaran seperti biasa sehingga selesai (muat turun resit dan laporan di skrin 

Transaction History). Mohon rujuk muka surat 15 hingga 17, langkah no. 9 hingga 18). Klik di sini. 
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Contoh Laporan Data Transaksi Harta (Pukal): 

 

 
Rajah 3-24: Laporan Data Transaksi Harta (Pukal)  
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4. PEMBELIAN CUSTOMISED DATA 

 
Customised data adalah permohonan khas bagi pembelian data stok, data transaksi dan data VIS 

mengikut kriteria tertentu oleh pengguna. Permohonan ini akan semak dan diluluskan oleh pihak 

NAPIC terlebih dahulu sebelum ianya boleh dibeli melalui Sistem e-Data.  

 

1. Daftar masuk ke dalam Sistem e-Data melalui Portal NAPIC. 

2. Klik pada tab “Customised Order” dan skrin Purchase Requisition Page akan dipaparkan seperti 

Rajah 4-1. 

 

 
Rajah 4-1: Customised Data – Paparan Purchase Requisition Page 

 
3. Isi maklumat pada  medan wajib (*) iaitu nombor telefon pada medan Mobile Number. 

4. Tandakan (tick) pada kotak pilihan (checkbox), pilih dan isi maklumat pada bahagian Purchase 

Requisition Report Attribute seperti sektor, kuarter dan tahun pada medan Sector, Quarter dan 

Year. 

5. Klik pada icon Attach untuk memuat naik surat permohonan. 

6. Masukkan keterangan sekiranya perlu dan klik butang “Submit”. 
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Cara Menyemak Status Permohonan: 

 

1. Pada paparan Search Purchase Requisition Status, pilih kriteria carian yang dikehendaki seperti 

tarikh permohonan, tarikh status permohonan dan status permohonan pada medan Requisition 

Date, Approved/Rejected/Withdraw Date dan Status. 

2. Klik butang “Search” dan senarai permohonan akan dipaparkan. 

3. Klik butang “Print” untuk memuat turun senarai permohonan tersebut. 

 

 

 

Rajah 4-2: Customised Data – Paparan Search Purchase Requisition Status 
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Cara Membatalkan Permohonan: 

 

1. Tandakan (tick) pada kotak pilihan (checkbox) pemohonan yang hendak dibatalkan. 

2. Klik butang “Withdraw” dan satu mesej pemakluman yang permohonan telah berjaya dibatalkan 

akan dipaparkan pada sebelah atas skrin seperti di Rajah 4-3. 

 

 
Rajah 4-3: Customised Data – Withdraw 

 

 
Rajah 4-4: Customised Data – Mesej Makluman Pembatalan Permohonan 

 

Nota: Sistem e-Data tidak dapat menyokong Microsoft Office 2007 file extensions.  

Nota: Hanya permohonan yang berstatus pending sahaja dibenarkan untuk dibatalkan. 

 

 

Sekiranya permohonan diluluskan oleh Pegawai NAPIC, pengguna akan dimaklumkan melalui emel 

mengenai nama produk, kod produk dan harga bagi permohonan data yang telah dibuat. Setelah itu, 

pengguna boleh mendaftar masuk ke dalam Sistem e-Data untuk membuat pembelian data yang telah 

diluluskan itu. 

 

1. Daftar masuk ke dalam Sistem e-Data melalui Portal NAPIC. 

2. Klik pada tab “Product” dan skrin Product Selection Page akan dipaparkan bagi bagi pemilihan 

kategori produk yang hendak dibeli akan dipaparkan seperti di Rajah 4-5. 
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Rajah 4-5: Customised Data – Paparan Product Selection Page 

 

 

1. Klik butang                             pada medan Data Type dan pilih Customise.  

2. Setelah itu, medan Document Type (memaparkan perkataan Softcopy secara automatik), 

Product Name dan Report Type akan dipaparkan seperti di Rajah 4-6. 

 

 
Rajah 4-6: Customised Data – Carian Melalui Product Name dan Report Type 

 
3. Masukkan nama produk dan pilih jenis laporan sekiranya ingin membuat carian khas (kurangkan 

hasil carian). 

4. Klik butang “Search” dan senarai produk customise akan dipaparkan seperti di Rajah 4-7. 
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Rajah 4-7: Customised Data – Hasil Carian 

 
5. Tandakan (tick) pada kotak pilihan (checkbox) produk yang hendak dibeli. 

6. Klik butang “Add To Cart” dan skrin Product Confirmation Page akan dipaparkan. 

 

          
Rajah 4-8: Customised Data – Paparan Product Confirmation Page 

 
7. Pada skrin Product Confirmation Page ini, pengguna juga boleh melaksanakan tindakan berikut: 

a. Menambah produk lain ke dalam bakul pembelian dengan klik pada pautan (hyperlink) 
<<Previous Section dan mengulangi langkah 1 hingga 6 di atas. 

b. Mengeluarkan produk daripada bakul pembelian dengan klik pada pautan (hyperlink) Remove 
Item yang berada di bawah column medan Action. 
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8. Setelah itu, klik butang “Confirm” dan skrin Product Payment Page akan dipaparkan. Teruskan 

proses pembayaran seperti biasa sehingga selesai (muat turun resit dan laporan di skrin 
Transaction History). Mohon rujuk muka surat 15 hingga 17, langkah no. 9 hingga 18). Klik di sini. 
 
 

5. SEJARAH TRANSAKSI 

 

Menu Sejarah Transaksi (Transaction History) adalah untuk menyimpan semua rekod pembelian 

oleh pengguna.  

 

1. Daftar masuk ke dalam Sistem e-Data melalui Portal NAPIC. 

2. Klik pada tab Transaction History. 

3. Pada skrin Transaction History ini, pengguna boleh memilih untuk melaksanakan tindakan berikut: 

a. Melihat transaksi pembelian yang telah dibuat dengan pilih tarikh transaksi yang dikehendaki 

pada medan Transaction Date; 

b. Menjana senarai transaksi pembelian dengan klik pada butang “Print”; 

c. Memuat turun produk softcopy yang telah dibeli dengan klik pada pautan (hyperlink) di bawah 

medan Product Name – (Product Code); dan 

d. Memuat turun resit pembelian dengan klik pautan (hyperlink) di bawah medan Receipt No. 

4. Kemudian, klik butang “Search”. 

 

 
Rajah 5-1: Paparan Skrin Sejarah History  

 

 
----------TAMAT----------  


