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1.0 PENDAFTARAN PENGGUNA 
 

1. Di halaman utama portal, Klik menu 'Perkhidmatan' dan pilh ‘Pendaftaran 
Pengguna’. 
 

 
 

2. Paparan halaman Borang Pendaftaran Pengguna. Masukkan maklumat di borang 
pendaftaran pengguna. 
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3. Di bahagian bawah halaman Pendaftaran Pengguna, Klik Butang ‘Daftar’. 
 

 
 

4. Notifikasi pendaftaran akaun berjaya. Pengguna perlu membuat pengaktifan emel. 
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5. Klik butang ‘Confirm Account’  di emel untuk membuat pengaktifan akaun yang 
didaftarkan. 

 

 
 

6. Notifikasi alamat emel telah disahkan. 
 
Permohonan akan diproses oleh pihak NAPIC dalam masa 3 hari bekerja. Status 
kelulusan pendaftaran akaun akan dimaklumkan melalui emel. Setelah permohonan 
diluluskan, pengguna boleh teruskan pada Log Masuk portal.  
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2.0 LOG MASUK SSO 
 

1. Klik menu 'Log Masuk' di bahagian kanan atas portal. 
 

 
 

2. Paparan halaman Log Masuk SSO. Masukkan butiran seperti: 
- ID Pengguna (Username) 
- Kata Laluan 
 
Klik butang ‘Continue’ 
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2.1 SET SEMULA KATA LALUAN (Reset Password) 
 

1. Klik menu 'Log Masuk' di bahagian kanan atas portal. 
 

 
 

2. Klik 'Reset Password' untuk set semula kata laluan yang baharu 
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3. Masukkan butiran seperti: 
- ID Pengguna (Username) 
- Emel  
 
Klik butang 'Submit'. Sistem akan menghantar emel untuk set semula kata laluan 
yang baharu. 

 

 
 

4. Klik pautan set semula kata laluan di emel 
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5. Paparan halaman set semula kata laluan. Masukkan butiran spserti: 
- Kata Laluan Baharu 
- Pengesahan Kata Laluan 

 
Klik butang 'Submit’ 
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6. Portal akan ke halaman Log Masuk SSO. Masukkan butiran seperti: 
- ID Pengguna (Username) 
- Kata Laluan Baharu 
 
Klik butang ‘Continue’ 
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3.0 PROFIL PENGGUNA 
 

1. Di halaman utama portal, klik ‘Profil Pengguna’ di bahagian atas kanan portal. 
 

 
 

2. Pengguna boleh mengemaskini maklumat profil dengan klik pada tab ‘Pinda Profil’ 
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3. Masukkan maklumat yang ingin dipinda di halaman pinda profil. 
 
Untuk mengemaskini Alamat E-mel, klik butang ‘Penukaran E-mel’ 
 
Untuk mengemaskini Kata Laluan, klik butang ‘Penukaran Kata Laluan’  

 

 
 

4. Di bahagian bawah halaman Pinda Profil, Klik Butang ‘Simpan’ untuk menyimpan 
pindaan profil. 
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4.0 APLIKASI 
 

1. Klik menu 'Perkhidmatan' dan pilih ‘Aplikasi’ 
 

 
 

2. Paparan halaman Senarai Aplikasi.  
 
(Pengguna perlu log masuk SSO terlebih dahulu. Setiap peranan mempunyai akses yang 
berbeza) 

 

 
 


